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, ¢
Objetivos de la Sesién N

Comprender los conceptos legales: Propiedad intelectual, derechos de autor y los diferentes tipos de

licencias de software vigentes.

Aprender sobre documentacidon técnica: Disefiar fichas técnicas estandarizadas tomando como referencia

la Norma NTC ISO 9000.

Aclarar parametros de evaluacion: Explicar detalladamente los requerimientos para las evidencias GA2-

220501094-AA1-EVO1 y EVO2.
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Software y Licenciamiento

éQue es el Software?

Es un conjunto de componentes ldgicos (programas, instruccionesy
reglas) que hacen posible la realizacidn de tareas especificas en un

entorno tecnoldgico.
éQueé es una Licencia?

Es un contrato o acuerdo esencial entre el desarrollador (licitante) y
el usuario (licenciatario). Establece permisos explicitos para el uso,

distribucion y modificacién del cédigo fuente.
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Conceptos Legales Clave
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Derecho de Autor (Copyright)

Es la proteccion legal otorgada a obras originales,
incluyendo el codigo de software. Protege dos areas

vitales para el creador:

([ ] . . .
Derechos Patrimoniales: La explotacion
comercial de la obra.

o . .
Derechos Morales: El reconocimiento de la

autoria, el cual es irrenunciable.

La Patente

Es el derecho exclusivo otorgado por el Estado para
proteger una invencion técnica que sea explotable

comercialmente.

® Protege ideas funcionales y métodos, no solo el
codigo escrito.
® Se otorga por un tiempo limitado (generalmente

20 afios).
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Normatividad en Colombia

de 2000

Cumplimiento Estricto

Obliga a las empresas a presentar informes de gestion
donde demuestren el cumplimiento absoluto de los

derechos de autor en todo el software que utilizan.

Riesgos por Incumplimiento

Las organizaciones enfrentan auditorias de la DIAN,
sanciones a administradores de hasta 200 SMMLV, y
penas de prisidn de 4 a 8 anos por la infraccidon de

derechos patrimoniales.
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. N . N
Software Libre y Codigo Abierto %

Software Libre

Garantiza a los usuarios cuatro libertades esenciales: ejecutar,

A

estudiar, modificar y redistribuir el programa. Un ejemplo clasico es

la licencia GNU GPL.

Copyleft

Es un método general para liberar un programa. Obliga a que

cualquier version modificada de un software libre se redistribuya

exactamente bajo las mismas condiciones de la licencia original.
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Otros Tipos de Licencia
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Freeware

Uso gratuito sin pago monetario
requerido, pero el usuario no
tiene acceso al codigo fuente

para modificarlo (Ejemplo:

Antivirus Avast).

X

Shareware

Uso gratuito temporal o con
funciones limitadas

(Modalidades: Trial, Demo,

Adware). Al vencer, exige pago.

Propietario

El autor retiene todos los
derechos. Restringe copiay
modificacion. Requiere pago para

obtener el derecho de uso.
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Evidencia EV01: Foro Tematico

ﬂ Actividad: Generar aportes sobre los tipos de licencia existentes y su

realidad actual.

ﬂ Preguntas orientadoras que deben responder en su aporte:

é¢Qué es software?
éQué es una licencia de software?
Tipos de licencia de software.

éCuales son las mas adecuadas y por qué?

ﬂ Requisito Critico: Realizar seguimiento y responder de forma critico-

reflexiva a las intervenciones de sus compaferos.

SENA
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& Como seran evaluados? (Foro EVO1)

Basado en la Lista de Chequeo IE-EV01, asegurese de cumplir los

siguientes items para obtener la maxima calificacion:

Y7 Suconcepto personal sobre las licencias de software es claro y

evidenciable.
Yy Dauna opinidn coherente a las respuestas de TRES (3) compaieros.
(Este item es causa comun de pérdida de puntos. jCumplanlo!).
v, , .,
v/ Cumple impecablemente con las normas de ortografia y redaccidn.
Y7 Darespuesta a las 4 preguntas orientadoras utilizando un lenguaje

técnico adecuado y coherente a su formacion.

SENA
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éQué es una Ficha
Téchnica?

Es un documento estructurado que reune y detalla las
caracteristicas, funciones y parametros precisos de los

productos de software desarrollados.

Su propdsito principal es transmitir informacién técnica de
forma relevante, estandarizada y veraz, siendo de alta utilidad
tanto para el equipo de desarrollo como para la

comercializacion del producto.
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Estructura de la Ficha (Parte 1) A

Identificacion Descripcion y Arquitectura
Datos principales para reconocer el producto de Contexto de uso y fundamentos de disefio del
forma univoca. sistema.

®* Nombre exacto del producto. * Objetivo: Qué problema de negocio resuelve o

Versién actual y versiones anteriores. que necesidad satisface.

P " o ® Arquitectura: Tipo de disefio del aplicativo (ej.
Modulo especifico (si aplica).
. web, cliente-servidor, monolito).
Linea de produccion o ecosistema.
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Estructura de la Ficha (Parte 2) A

Requerimientos del Servidor S

------ FICHA TECNICA A Yy

o INETRMLTION (ENERAL
o CARAC TERA TGRS

E FRRECHCACIONDS ThoN ag
0 REQLISTDS

Define la infraestructura de backend: Hardware (CPU, RAM,

Almacenamiento fisicos minimos) y Software (Sistema Operativo del

servidor, Base de datos, entornos de ejecucion).
Requerimientos del Cliente

Entorno del usuario final: Hardware (Dispositivo movil o PC
requerido) y Software (Navegadores soportados, versiones de

Android/iOS).
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Evidencia EV02: Fichas Técnicas

k
]
&’ Actividad: Realizar el disefio de una ficha técnica para la recoleccion de informacion.

e
\J
&’ Contexto: Debe disefiarse de acuerdo con la informacién que requiere recolectar para

su proyecto formativo, usando fuentes consultadas.

&" Formatos aceptados: Entregar documento en PDF o Excel. (Tip: Excel permite una

mejor organizacion tabular de especificaciones Hardware/Software).

&" Base Normativa: Tomar obligatoriamente como referencia la Norma NTC ISO 9000

(Sistema de Gestion de Calidad).

SENA
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&cComo seran evaluados? (Ficha EV02)

Basado en la Lista de Chequeo IE-EV02, se verificara que su documento:

y —
gl —
- —

Identifique con precisidn los elementos que intervienen en el sistema de informacién (Mdédulos, hardware,

software).
:—
«— Evidencie el uso de técnicas de analisis de procesos y use las metodologias establecidas.
:—
«— Se presente cumpliendo normas basicas de presentacion de documentos institucionales.

= Tome como referencia y base estructural la Norma NTC ISO 9000 de Gestion de Calidad.

SENA

N
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€@ .QuUE Es SOFTWARE?

Es el conjunto de programas, instrucciones,
datos y rutinas que permiten que un
computador o dispositivo realice tareas

/>
PN

Y FICHAS TECNICAS

USO LEGAL, RESPONSABLE Y ORGANIZADO DE SOLUCIONES INFORMATICAS

0 TIPOS DE LICENCIA DE SOFTWARE

Formacién con
calidad para el trabajo

y el desarrollo humano

¢C.UALES LICENCIAS SON
MAS ADECUADAS?
Depende del propésito, presupuesto,
soporte requerido y nivel de libertad
sobre el cédigo fuente.

especificas. @ rresware it el @ copviert ©) sHareware Tatiileconil
Q. CUDIGO ABIERTO Y32 SITUACION LICENCIA RECOMENDADA
o ¢QUE ES UNA LICENCIA T3 Proyecto educativo Libre o cédigo abierto
DE SOFTWARE? J %
Es un acuerdo o contrato que establece Emprasa gue 2 Propietaria o I
E—— D soporte formal -
los derechos, restricciones y permisos para ——
usar, distribuir, modificar o aprovechar ) Q Producto en Shareware, trial
un software. Permite descargar, Permite usar, estudiar, Versién del copyright Permite proba.r el El autor restringe etapa de prueba © demo
instalar y usar compartir y modificar que protege el software on Jerechos como copiar, 2 <
5 : de tiempo o funciones. G : %: Herramienta basica
tuitamente. el software. libre, garantizando que redistribuir o modificar. f Freeware
€ IMPORTANCIA DEL LICENCIAMIENTO i Sfpens g oo e stibuir o modifcar. de uso grauito
No permite acceder El codigo fuente esta las versiones modificadas pars. usar.bodas-las Para realizar ciertas 7 e~ =
O:) / al cédigo fuente ni disponible. conserven la misma caracteristicas: acciones, se debe ,Sro% colal ivode GPL o copyleft
ﬂ modificarlo. libertad. pagar o tener
@ o ﬂ Se subdivide en: autorizacién, :
Legalidad P i6 Seguridad Claridad Gestion YO Eorions () Trial: todas las funciones ({4
Evtasncones  Resptalos Reduceriesgos Defieloque Facilita el control Ejemplo: L.’ pAm; " por tiempo limitado. . Usar software legal
la  derechosde de software de inventarios, nux, roid, > ” ~
ycum?iz x s autor tare o ::ndey Loms At Airadt : (©) Demo: uso indefinido Microsoft Windows, no es solo cumplir
yla prop ° puede 24 Mozilla, WordPress, con funciones reducidas. Addobia Phio la ley, es valorar el
intelectual. alterado, hacer. cumplimiento, R rorine L otoshop, trabajo de quienes
(@) Adware: uso gratuito a AutoCAD.

desarrollan soluciones
que transforman
nuestra vida.

cambio de publicidad.
En Colombia, la Ley 603 de 2000 protege los derechos de autor.
1 uso de software sin licencia puede generar sanciones economicas y penales.

b

@ :QUE ES UNA FICHA TECNICA? BENEFICIOS DE UNA

€ ESTRUCTURA DE LA FICHA TECNICA 1
4 = = FICHA TECNICA

Es un documento que redne informacién clara, e . R
precisa y organizada sobre un producto de software,
Permite identificar, describir, controlar y evaluar

el producto.

\ /- 7 N\
/ \ i
y S

Organiza y centraliza la infor

\ A X /

‘\V\/-

§ @ Facilita la comunicacién entre el
g o= —~ —_— equipo técnico y el cliente.
o IDENTIFICACION DESCRIPCION Q ARQUITECTURA D REQUERIMIENTOS @) REQUERIMIENTOS Q HISTORIAL DE 0 FIRMA @ Permite controlar cambios y versiones.
DEL PRODUCTO FUNCIONALES MODIFICACIONES -
« Nombre delproducto + Descripeién general  EXplica c6mo ests - Hardware servidor  Describe las funciones » Vrsién R () Apoyala toma de decisiones sobre
{ 3 3 . 5 ; o P mar d
+ Linea de produccién . Objetivo el . servidor principales que debe » Naturaleza del cambio * Aprobd mejoras, : =
 Version actual « Usuarios (web, mail, cliente- * Hardware cliente realizar el sistema. + Fachia deap ion . Valido Y. ey '
« Versiones anteriores o Alcance servidor, nube, médulos,  + Software cliente Ej: registro de usuarios, e W @ Asegura calidad y
« Médulo entre otros). « Otros [red, sequridad,  Inicio de sesidn, de estandares.
* Responsable copias de respaldo, etc.) generacion de reportes,
gestién de datos, etc.

La ficha técnica se disefia tomando como referencia la norma NTC ISO 9000, Sistema de Gestion de Calidad,
para asegurar informacién confiable, verificable y Gtil para la gestion del software.

*
97'/“\'\-“ SENA | CentrodeFormacion | Licenciamiento de software y documentacion técnica

iSENA, de clase mundial!
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- ¢ QUE DEBEN ENTREGAR LOS APRENDICES?

7/\V Resumen de la actividad GA2-220501094-AA1

Determinar las especificaciones técnicas, a partir del diagnéstico de necesidades informaticas

@ Duracion: 72 horas @ Consultar: Especificaciones y gestion de proyectos de software (@/' ) :;oupn?isz;:ie;;n:eessgf‘:;g::di°"ess técnicas

Q‘ EVO1 . Foro tematico: Licenciamiento de software @ EVO02 - Disefio de fichas técnicas para la recoleccién de la informacion

Evidencia de conocimiento Evidencia de desempeiio
» G s “ » ’ 1
¢Qué debe hacer? @ Preguntasguia | |—| Se evaluara — ), ;Qué debe entregar? Formato l: f: Se evaluara
H t - — | —
® Analizar la realidad actual del | 1Qué es software? : @ Concepto claro sobre ¢ Una ficha técnica para © Identifica los elementos del sistema de informacion.
lelcenaamlento de software. : i i : @ licencias de software. ;col.ec(:ar mf(?rmalcuon. i m , @ Evidencia uso de técnicas de andlisis de procesos.
® Expresarsuconceptocon  : @ ;Qué es una licencia Ol ® Disefiada segin e ; ; s
st il B e e - b e componente formati | R leeiesireis
oo e Basadaen la Norma )
® Responder 4 preguntas guia. ® Tipos de licencia. @ Buena ortografia. NTC 1SO 9000. : (@ Presenta el informe con normas bésicas
2 pa’t'f'Raf enelforoyhacer o Cukiieseribis @ Responde las 4 preguntas ® Ajustada a la informacién : XLSX o R
segwmlento. : dorssaddis ol con [enguaje técnico y requerida ya las fuentes : @ La ficha técnica toma como referencia
Y Porgue: coherente. consultadas. f § la NTC ISO 9000.
Entrega en el espacio: lE)ptrgga‘ielI el fgsgacig: : v s e i
S ) v g isefio de las fichas técnicas para la recoleccion de la informacion -
4 &= Foro temitico - Licenciamiento de software - GA2-220501094-AA1-EVO1 PR &S | 72.220501094- AAI-EV0?2 )
-
o Diseria formatos de fichas técnicas de acuerdo con estandares. xi¥op ® Estudie el componente formativo.
e Criterios ® Elabora referentes técnicos de acuerdo con normatividad legal vigente. = Q - Claves para : 59‘”59 el material °°mfleme"tafi°-
- i T— " 4 o 3 ’ s i axXi se lenguaje técnico claro.
genelr a‘e_s'de i ® Dimensiona las licencias de software segin la solucion y la necesidad de la empresa. | cumpllr con éxito ® Cuide o?tog;raﬁa y preshHtiOn
evatuacion 1 . v oo e 2 i3 - ’
¢ ® Estima condiciones técnicas y econémicas segun la solucion de software. ® Entregue en el espacio correspondiente
L :

@'z En pocas palabras: el aprendiz debe participar en el foro sobre licenciamiento y entregar una ficha técnica bien estructurada, clara y alineada con la NTC ISO 9000. ' @ www.sena.edu.co
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Conclusion de la Sesion nN

]
Un buen software no solo depende de su
codigo fuente impecable, sino de su
correcta legalizacion (licencias) y su T

clara documentacion técnica (fichas).



éPreguntas?

ilniciemos nuestro proceso formativo!

ADSO | Centro Minero SENA - Sogamoso

SENA
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= = — Lineas de atencidn al ciudadano, empresarios y PQRS:
OMmoE X d

— _ d Bogota: +(57) 601 736 60 60
' = - WWw.Sseéna.edu.co Linea gratuita resto del pais: 018000 91 02 70
@SENAcomunica

Linea nacional: +(57) 601 546 15 00
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